
 

 

33 години dWare!                                                                            

Десетки софтуерни решения,  

доволни клиенти, успешни реализации!      

КОНТО dTrade 7 

Част от семейството на КОНТО е най-новата реализация на dWare - КОНТО dTrade 7! 

Познатото и Вечното - Конто, създадено от Дамян Иванов преди 33 години, 

продължава своето развитие. 

 

КОНТО dTrade 7 е система за цялостно управление на дейностите, които протичат в 

туристически обекти, хотели, ресторанти и магазини. 

 

В зависимост от вида търговски обект, КОНТО dTrade 7 работи като: 

 

 

КОНТО Склад 

 

 

   КОНТО Магазин 

 

 

КОНТО Хотел 

 

 

КОНТО Ресторант  

 

 

 

 

Необходими са Ви само компютър и фискално устройство, всичко останало е в  

КОНТО dTrade 7! 

 



 

ЗА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА КОНТО dTrade 7 … 

 

Конто настанява в Хотели и почивни бази! 

        

  Резервации      Справки 

Рецепция 

Конто dTrade 7 – модул „Хотел“ автоматизира процесите, свързани с извършването на 

резервации, настаняване в хотела/почивната база, освобождаването на стаи, 

плащането на сметки, както и всички справки, свързани с дейността в хотелската част: 

✓ Проследява статуса на стаите  - Свободни, Резервирани, Чакащи 

✓ Дава информация за предстоящи Пристигания и Заминавания 

✓ Индивидуални и групови Резервации 

✓ Настаняване на гостите 

✓ Следи за състоянието на Сметките на гостите 

✓ Прехвърляне на сметки по стаи 

✓ Разпределяне на плащанията по сметки 

✓ Информация за извършените услуги и плащания по тях 

✓ Различни начини на плащане – в брой, с карта, по банков път… 

✓ Отпечатване на сметки и фактуриране 

✓ Отпечатване на дневни отчети 

✓ Регистър на настанените туристи 

✓ Разпечатване на Декларация за внесен данък  

✓ Преглед на историята на гост 

 



 

ЗА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА КОНТО dTrade 7 … 

 

Конто обслужва в Ресторанти и служебни столове! 

 Търговски зали   Менюта 

 

 ПОС         Справки 

С Конто dTrade 7 - модул „Ресторант“ се управляват всички процеси, свързани с 

изготвяне на менютата в ресторанта, определяне на изгледа/ разпределението на 

търговските зали, осъществяването на продажби в Ресторанта, плащането на сметки, 

както и всички справки, свързани с дейността в ресторантската част: 

✓ Предварително заявяване на менюта 

✓ Изготвяне на дневни менюта 

✓ Категоризиране на ястията по групи 

✓ Изготвяне на рецепти 

✓ Отстъпки/ Надценки/ Ценови листи 

✓ Подредба на Търговски зали, сектори и маси 

✓ Разпределение на сервитьори по търговски зали/ маси 

✓ Натрупване на сметки по маси 

✓ Прехвърляне на сметки по стаи 

✓ Различни начини на плащане – в брой, с карта, по банков път… 

✓ Отпечатване на сметки, фактуриране, дневни отчети 

✓ Предварителна калкулация и следене на наличности 

✓ Изписване на продукти 

✓ Следене на нереализираните продажби 

 



 

ЗА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА КОНТО dTrade 7 … 

 

  Конто продава в Магазини и търговски каси! 

   

 ПОС – точка на продажба     Справки 

 

Конто dTrade 7 – модул „Магазин“ автоматизира процесите, свързани с директната 

продажба на стоки и услуги, плащането на сметки, както и всички справки, свързани с 

дейността в магазина. 

✓ Категоризиране на групи стоки и услуги  

✓ Директна продажба на стоки и услуги 

✓ Сканиране на стоките с баркод скенер 

✓ Възможност за работа Touch Screen монитор 

✓ Отстъпки/ Надценки/ Ценови листи 

✓ Различни начини на плащане: 

o в брой,  

o с карта,  

o по банков път… 

✓ Отпечатване на сметки и фактуриране 

✓ Отпечатване на дневни отчети 

✓ Изписани продукти 

✓ Възможност за работа на много каси в рамките на един търговски обект 

✓ Можете да отчитате стоките в различни мерни единици 

✓ Можете да окомплектовате стоките по различни начини 



 

 

ЗА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА КОНТО dTrade 7 … 

 

Конто доставя и заприхождава в Складове и търговски бази! 

 

         

Конто dTrade 7 „Склад“ автоматизира процесите, свързани с управлението на 

складовите наличности, движението на стоките, тяхното заприхождаване, изписване и 

провеждането на инвентаризации: 

✓ Доставка на продукти и заприхождаване чрез Складова разписка 

✓ Прехвърляне на стоки от Склад в Склад 

✓ Инвентаризация 

✓ Бракуване 

✓ Генериране на документи за Липси, Излишъци, Брак 

✓ Разпечатване на Инвентаризационен опис 

✓ Разпечатване на Сравнителна ведомост 

✓ Следене наличностите в склада 

✓ Проследяване на движението на артикулите 

✓ Категоризиране на артикулите по групи/ подгрупи 

✓ Завеждане на стоките в различни мерни единици 

✓ Възможност за окомплектоване на стоките 

✓ Въвеждане на доставчици 

✓ Възможност за работа с много складове 



 

 

ЗА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА КОНТО dTrade 7  … 

 

Конто Администрира цялата система и конфигурира според Вашата 

специфика! 

 

В Конто dTrade 7 се зареждат базови настройки, които позволяват започване работа 

със системата веднага след нейното инсталиране. 

Във функционалността се включват: 

✓ Данни за организацията – категоризация на търговския/ туристическия 

обект според Закона за Туризма 

✓ Дефиниране на потребителски роли със съответните права за достъп до 

функциите на системата  

✓ Архивиране и преиндексиране на данни 

✓ Справка Активност на потребителите 

✓ Описание на инсталацията 

✓ GDPR - инструмент, чрез който се дава възможност за Забравяне на 

използвани лични данни, за извеждане на справки за проследяване на 

Използваните и Неизползвани данни. 

✓ Управление на номенклатури – контрагенти, артикули, ценови листи, 

леглова база, типове менюта и др. 

 



 

 

С КОНТО dTrade 7 Вие доставяте, продавате и отчитате резултатите от дейността си! 

 

УСЛУГИ, КОИТО ПРЕДЛАГА dWare 

dWare предлага на клиентите си следните услуги: 

• Внедряване 

• Обучение 

• Абонаментно поддържане  

• Системна помощ в офиса на dWare и на място при клиента. 
 

Внедряване 

Внедряването на системите се извършва по предварително съгласувана между клиента 

и dWare план-програма. Дейностите по внедряване включват: 

• Проучване и анализ на бизнес процесите на клиента с цел параметризиране на 
системата спрямо специфичните изисквания 

• Обучение на персонала за работа със системата 

• Инсталиране и настройка на  системата 

• Миграция на  данни от други системи. 
 

Обучение 

dWare разполага със собствен учебен център, оборудван със съвременни компютри и 

цялата необходима допълнителна техника за провеждане на качествени и ефективни 

обучения. Курсовете на dWare се провеждат: 

• Във време удобно за клиента, по стандартни или учебни програми, съобразени 
със спецификата на работа при клиента и нивото на квалификация на 
участниците в обучението. 

• От високо квалифицирани лектори, а участниците в обученията получават 
сертификат за работа със системите, за които са обучени. 

 



 

Абонаментно поддържане  

За своите клиенти dWare предоставя услуга по абонаментно поддържане на 

инсталираните системи. Абонаментното поддържане осигурява на клиента: 

• Извършване на профилактични прегледи на работата на системата 

• Професионални консултации за работа със системата 

• Пренастройка при промяна в организацията на работа 

• Отдалечена помощ със специализиран модул за Дистанционен достъп. 
 

Системна помощ 

dWare осигурява системна помощ в офиса на фирмата или на място при клиента, както 

и отдалечено. 

 

ЗА ФИРМА dWare 

Фирма dWare е основана на 10 ноември 1989 г. от Дамян Иванов.  

Предметът на дейност на dWare е разработване на програмни продукти и 

информационни системи, внедряване, поддържане и развитие.  

Фирмата е сертифицирана по ISO 9001:2015 за управление на качеството и ISO/IEC 

27001:2013 за сигурност на информацията.  

Партньор на Microsoft.  

Златен партньор на Oracle. 

Дейността на dWare e приведена в съответствие с европейския Общ регламент за 

защита на личните данни /GDPR/. 

Компанията има офиси в София, Бургас, Варна, Враца и Пловдив, както и 

сертифицирани партньори в Благоевград, Казанлък, Ловеч, Пазарджик, Русе и Стара 

Загора.  

dWare работи с над 110 квалифицирани сътрудници. 

Нашите клиенти 

Доволните клиенти са най-добрата референция за нашия успех! Системите на dWare 

са внедрени в над 18 хиляди организации от различни сектори на бизнеса и 

държавната администрация. 

Наши клиенти са: 

Държавна администрация 

• Министерство на образованието  

• Министерство на правосъдието 

• Министерство на младежта и спорта  

• Министерството на вътрешните работи 

• Министерство на здравеопазването 

• Министерство на труда и социалната политика 

• Агенция за социално подпомагане  



 

• Агенция по вписванията 

• Агенция по заетостта 

• Администрация на президента 

• Национален статистически институт  

• Висш съдебен съвет -– над 350 поделения 

• Главна дирекция „Изпълнение на наказанията“ 

• Главна дирекция “Oхрана” 

• Главна дирекция “Пожарна безопасност и защита на населението“ – МВР  

• Гранична Полиция – МВР 

• ДП Фонд Затворно дело  

• Държавен фонд "Земеделие“  

• Изпълнителна агенция по горите  

• Изпълнителна агенция „Главна инспекция по труда” 

• Национална служба за охрана 

• Национално бюро за контрол на СРС 

• Национално бюро за правна помощ 
 

• Община Пловдив, Момчилград, Джебел, Кирково, Медковец, Казанлък, 
Козлодуй, Брезово, Бяла Слатина, Кнежа, Стамболийски, Благоевград, Разлог, 
Рила, Поморие, Камено и др. 

• Омбудсман на Република България 

• Българска национална телевизия и радио и техните местни центрове в страната 

Университети и училища 

• Американски университет в България 

• Британско училище София 

• Българските училища в Прага и Братислава 

• Медицински университет Плевен 

• Нов български университет 

• Технически университет в София и Пловдив 

• Университет за национално и световно стопанство 

• ХТМУ София 

• Югозападен университет “Неофит Рилски”... 

Производствени и търговски фирми 

• Булмаркет  

• Български пощи ЕАД – 3000 поделения 

• Геотрейд – Иванов ООД  

• Дейзи технолоджи ЕООД 

• Стемо ООД 

• Интеркозметика ЕООД 

• Итън Индъстрис ЕООД 

• Све-Флекс България ЕООД 

• Сиенсис АД 

• Аи Ви Одитинг ЕООД 

• Тексимп ЕООД 

• Ситигаз АД 

• ТНС ЕООД … 



 

Вериги бензиностанции и газстанции 

• Лукойл България, Македония – 350 обекта  

• Рейсинг Ойл  

• Социалинвест  

• Зара Е  

• Бепет  

• Панацея 

• Европетройл 

• Румойл ООД... 

Транспорт и спедиция 

• Авиейшън Сървисиз България ООД 

• Биомет ООД 

• М и М Ер Карго 

• М&М Милицер и Мюнх 

• Нефтохим транспорт АД ... 

ЗА КОНТАКТИ 

Централен офис: 

София 1510, бул. Владимир Вазов 9, ет. 8 

Телефон:  +359 2 946 15 40, Факс: +359 2 946 16 44 

website: www.dware.bg  

e-mail: office@dware.bg, dware@dware.bg 

Сервиз, учебен център: 

София 1527, ул. Панайот Волов 11 

Телефон: +359 2 943 40 42, Факс: +359 2 846 78 28 

0887629390 – 24/7 абонаментно обслужване 

Офис Пловдив 

Ул. Братя Миладинови 7 

Телефон: 032/632 586     0889/309 618 

E-mail: dware_plovdiv@dware.bg 

Офис Бургас 

Бул. ”Янко Комитов” №20 

Бизнес център „Север“, блок 3, ет.2, офис 1 

Телефон: 056/841 042      0888/421 044 

E-mail: dware_bourgas@dware.bg 

http://www.dware.bg/
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Офис Варна  

Бул. Васил Левски 58, ет.1, ателие 111 

Телефон: 052/322 410      0888/422 390 

E-mail: dware_varna@dware.bg 

Офис Враца 

Ул. Лукашов 3,  № 15, ет. 4, офис 21 

Телефон: 092/661 849      0882/919 132     

E-mail: dware_vraca@dware.bg  

 

Нашите представителства: 

Благоевград 073/882 631  0898/521 498 sonata@dware.bg  

Бургас  056/854 591  0888/546 040 matey@dware.bg 

Казанлък  0431/4 58 05  0889/509 099 infodoni@dware.bg 

Ловеч  068/601784 0888/912894 p.mirevski@dware.bg  

Ловеч  068/622 557  0889/211 573 fepiva@dware.bg 

Русе   082/830 144  0888/610 242 aso_ruse@dware.bg 

Русе   082/835 861  0888/892 383 sd_tim@dware.bg 

Стара Загора 042/640 115  0888/277 081 rumian_krumov@dware.bg  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Последна актуализация: 03.11.2022 г. 
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ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ХАРДУЕРА, СОФТУЕРА И КОМУНИКАЦИИТЕ 

1.1 Интернет 

За свалянето на инсталиращите програми на Конто dTrade 7 и на базата данни, 

както и за бъдещите актуализации на Конто dTrade 7 е необходима интернет 

връзка. 

1.2. Мрежа 

Ако ще ползвате мрежова версия на Конто dTrade 7, е необходимо 

предварително да бъде изградена локална мрежа между компютрите. 

1.3. Операционна система 

Конто dTrade 7 работи със следните версии на операционната система 

Windows: 

− Windows Vista Service Pack 2 

− Windows 7 Service Pack 1 

− Windows 8 

− Windows 8.1 

− Windows 10 

− Windows Server 2008 R2 SP1 (64-bit) 

− Windows Server 2008 SP 2 (32-bit and 64-bit) 

− Windows Server 2012 

− Windows Server 2012 R2 

− Конто dTrade 7 изисква задължителна инсталация на .Net Framework 4.5. 

1.4. База данни 

Конто dTrade 7 работи с база данни MS SQL, версия 2014 или по-висока. 

Използват се следните версии: 

MS SQL Express – безплатна версия на базата данни, която позволява мрежови 

връзки. Има ограничение за обем на данните до 10 GB. След достигането му 

трябва да се премине към по-висока (платена) версия на MS SQL. 

MS SQL Server – платена версия. 

Ако ще използвате MS SQL Express, не е необходимо преди инсталирането на 

Конто dTrade 7 да предприемете действия, свързани с инсталирането на базата 

данни. 

Ако имате закупен лиценз за MS SQL Server, той трябва да е инсталиран преди 

инсталирането на Конто dTrade 7. 



 

 

1.5. Хардуер 

Техническите параметри на компютрите трябва да са следните: 

Процесор:                       

1.6 GHz или по-бърз 

Оперативна памет:      

3 GB за 32-bit операционна система или 4 GB за 64-bit 

По-голямата оперативна памет значително ускорява бързодействието на 

системата. 

Монитор:                        

Разделителна способност (резолюцията) трябва да е 1152x864 или по-висока.  

Свободно дисково пространство: 

• За инсталацията на Конто dTrade 7 - около 1 GВ. 

• За базата данни: 

− За MS SQL Express – 3 GB 

− За MS SQL Server – 10 GB 

• За данните – дисковото пространство зависи от обема на данните, които 

ще въведете в Конто dTrade 7. 

1.6. Фискални устройства 

Съвместими фискални устройства с Конто dTrade 7: 

МОДЕЛ ФУ 

DATECS FP-800 

DATECS FP-2000 

DATECS FP-650 

DATECS SK1-21F 

DATECS SK1-31F 

DATECS FMP-10 

DATECS FP-700 

DATECS DP-05 

DATECS DP-25 

DATECS DP-35 

DATECS WP-50 

DATECS DP-150 

DAISY Compact M 



 

 

DAISY eXpert SX/01-стационарен 

DAISY Perfect S 01 стационарен 

DAISY Perfect M 01 стационарен 

DAISY Micro C 01 

DAISY eXpert 01 стационарен 

DAISY FX21 01 

DAISY FX 1200C 

DAISY FX 1300 

Касов апарат ELTRADE B3 

Касов апарат ELTRADE A3 

Kасов апарат ELTRADE A1 стационарен 

ELTRADE B1 стационарен 

Фискален принтер ELTRADE PRP-250F 

Фискален принтер EPSON TM-T810F мод. 01 

Фискален принтер EPSON TM-T810F Ethernet 

Tremol M20 

Tremol M23 

 


